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1. पįरचय 

ICL Fincorp Limited ("कंपनी") ही भारतातील įरझʬŊ बँक ("RBI") नोदंणीकृत एक NBFC आहे. 
कंपनीचा भारतभर िवˑार आहे. सȯा कंपनी आपʞा Ťाहकांना िविवध Ůकारची कजő Ůदान करते, 
Ǜामȯे सोɊाǉा तारणावर आधाįरत कजŊ, ʩवसाय कजŊ, आिण वैयİƅक कजŊ यांचा समावेश आहे. 

ICL Fincorp Limited ("कंपनी") ने RBI ǉा िनदőशानुसार Ůामािणक सराव संिहता (Fair Practice 
Code - FPC) लागू केली आहे आिण ती संचालक मंडळाने अिधकृतįरȑा मंजूर केली आहे. Ůामािणक 
सराव संिहता Ťाहकांसोबत ʩवहार करताना Ůामािणकपणाचे/मानदंडांचे तȇ िनधाŊįरत करते. 

कंपनीने ही Ůामािणक सराव संिहता ("संिहता") ˢीकारली आहे आिण ती लागू केली आहे. ही संिहता 
कंपनीȪारे िदʞा जाणा̴या सवŊ Ůकारǉा उȋादनांवर आिण सेवांवर (सȯा Ůदान केʞा जाणा̴या आिण 
भिवˈात सादर केʞा जाणा̴या) लागू आहे. 

2. Ůमुख वचनबȠता 

कंपनीǉा Ťाहकांशी असलेʞा Ůमुख वचनबȠता: 

i. Ťाहकांशी ʩवहार करताना योƶ आिण Ɋाʊ वागणूक देणे: 
a. कंपनीȪारे िदʞा जाणा̴या उȋादने आिण सेवांसाठी, तसेच कमŊचार्यांǉा ŮिŢयांसाठी व सरावासाठी 
संिहतेत िनिदŊʼ केलेʞा वचनबȠता आिण मानकांची पूतŊता करणे. 
b. कंपनीची उȋादने आिण सेवा संबंिधत कायदे व िनयमांचे पालन करीत असʞाची खाũी करणे. 
c. Ťाहकांसोबतचे ʩवहार Ůामािणकपणा आिण पारदशŊकतेǉा नैितक तȇांवर आधाįरत असतील. 

ii. कंपनीची उȋादने कशी कायŊ करतात हे Ťाहकांना समजून घेǻास मदत करणे: 
a. ȑांǉा आिथŊक पįरणामांचे ˙ʼीकरण देणे. 

iii. जे काही चुकते ते ȕरीत व संवेदनशीलतेने हाताळणे: 
a. चुका दुŜˑ करणे. 
b. Ťाहकांǉा तŢारीचें िनराकरण करणे. 
c. जर Ťाहक समाधानी नसतील तर ȑांची तŢार पुढे कशी Ɋायची हे ȑांना सांगणे. 
d. संिहता Ůसाįरत करणे, ती कंपनीǉा संकेत˕ळावर ठेवणे आिण Ťाहकांǉा मागणीनुसार ȑाǉा Ůती 
उपलɩ करणे. 

3. मािहती 

a) Ťाहकांना ȑांǉा गरजांनुसार उȋादने आिण सेवा िनवडǻात मदत करणे आिण Ǜा सेवा व 
उȋादनांमȯे ȑांना रस आहे ȑांची Ůमुख वैिश̽Ǩे ˙ʼपणे सांगणारी मािहती देणे. 

b) Ťाहकाची खरी ओळख व पȅा िनिʮत करǻासाठी आिण कायदेशीर व िनयामक आवʴकतांचे पालन 
करǻासाठी कंपनीला आवʴक असलेʞा कागदपũे व मािहतीबȞल Ťाहकांना मािहती देणे. 



4. कजाŊसाठी अजŊ व ȑांची ŮिŢया 

a) सवŊ संवाद कजŊदाराशी ȑांǉा Ůादेिशक भाषेत िकंवा कजŊदाराला समजणा̴या भाषेत केले जातील. 

b) कंपनीǉा कजŊ अजाŊǉा फॉमŊमȯे कजŊदाराǉा िहताला Ůभािवत करणारी आवʴक मािहती समािवʼ 
केली जाईल, Ǜामुळे इतर NBFC Ȫारे िदलेʞा अटी व शतŏची तुलनाȏक मािहती िमळू शकेल आिण 
कजŊदार सुǒ िनणŊय घेऊ शकेल. कजŊ अजाŊǉा फॉमŊमȯे अजाŊसोबत सादर करावयाǉा कागदपũांची 
मािहती िदली जाईल. 

c) कंपनीकडे कजŊ अजŊ Ůाɑ झाʞाचे समाधान देǻासाठी एक यंũणा असेल. कजŊ अजŊ िनपटवǻासाठी 
लागणा̴या वेळेची मयाŊदा समाधान पũामȯे नमूद केली जाईल. 

5. कजŊ मूʞांकन व अटी/शतŎ 

कंपनी कजŊदाराला ȑांǉा Ůादेिशक भाषेत िकंवा कजŊदाराला समजणा̴या भाषेत, मंजुरी पũाȪारे िकंवा 
इतर कोणȑाही माȯमातून, मंजूर कजाŊची रſम, अटी व शतŎ, वािषŊक ʩाजदर, व ȑाचा लागू करǻाचा 
पȠतीसह लेखी ˢŝपात कळवेल आिण या अटी व शतŎ कजŊदाराने ˢीकारʞाची नोदं ठेवेल. कजŊ 
करारामȯे उिशरा परतफेडीसाठी िकंवा Ťाहकाǉा इतर कोणȑाही चुकांसाठी आकारʞा जाणा̴या दंड 
शुʋाचा उʟेख ठळक शɨात केला जाईल. 

कंपनी कजŊ कराराची Ůत, ŮाधाɊाने कजŊदाराला समजणा̴या Ůादेिशक भाषेत, आिण कजŊ करारात नमूद 
केलेʞा सवŊ संलư पũांसह, कजŊ मंजुरी/कजŊ िवतरणाǉा वेळी सवŊ कजŊदारांना Ůदान करेल. 

कजाŊची परतफेड करǻासाठी अचूक िनयोिजत तारीखा, परतफेडीची वारंवारता, मूळ रſम आिण 
ʩाजाचा तपशीलवार िवघटन, SMA/NPA वगŎकरणाǉा तारीखांचे उदाहरण इȑादी, कजŊ मंजुरीǉा वेळी 
तसेच मंजुरी अटी/कजŊ करारात कोणताही बदल झाʞास, कजाŊची संपूणŊ परतफेड होईपयōत कजŊदाराला 
कळवले जाईल. मुƥ रſम आिण/िकंवा ʩाजाǉा परतफेडीसाठी मोरॅटोįरयम असलेʞा कजŊ 
सुिवधांǉा बाबतीत, परतफेड सुŝ होǻाची अचूक तारीख देखील कजŊदाराला कळवली जाईल. 

6.कजŊ खाȑातील दंडाȏक शुʋ 

a) कजŊ कराराǉा महȇाǉा अटी व शतŏचे पालन न केʞास, कजŊदारावर आकारʞा जाणा̴या दंड 
शुʋाला ‘दंडाȏक शुʋ’ मानले जाईल आिण ते कजाŊǉा ʩाजदरात जोडलेʞा ‘दंडाȏक ʩाज’ 
ŝपात आकारले जाणार नाही. दंडाȏक शुʋाचे पंूजीकरण केले जाणार नाही, ʉणजेच ȑावर अिधक 
ʩाज गणना केली जाणार नाही. तथािप, यामुळे कजŊ खाȑात ʩाज संकुचनाǉा सामाɊ ŮिŢयेवर 
पįरणाम होणार नाही. 

b) कंपनी ʩाजदरात कोणताही अितįरƅ घटक समािवʼ करणार नाही आिण या मागŊदशŊक तȇांचे पालन 
पũ आिण भावना दोɎी Ůमाणे सुिनिʮत करेल. 



c) कंपनी कजाōवर दंडाȏक शुʋ िकंवा तȖम शुʋाबाबत संचालक मंडळाने मंजूर केलेली धोरण तयार 
करेल, ते कोणȑाही नावाने असो. 

d) दंडाȏक शुʋाची रſम योƶ आिण कजŊ कराराǉा महȇाǉा अटी व शतŏǉा पालन न केʞाǉा 
Ůमाणानुसार असावी, आिण ती िविशʼ कजŊ/उȋादन ŵेणीमȯे भेदभाव न करता असावी. 

e) ‘वैयİƅक कजŊदारांना, ʩवसायािशवाय इतर कारणांसाठी मंजूर केलेʞा कजाōसाठी’, दंडाȏक शुʋे 
अशा कजŊदाȑांसाठी असलेʞा दंडाȏक शुʋांपेƗा जाˑ असू शकणार नाही. 

f) दंडाȏक शुʋाची रſम आिण ȑाचे कारण कंपनीने कजŊ करारात ˙ʼपणे Ťाहकांना सांिगतले जाईल 
आिण महȇाǉा अटी व शतŎ / मुƥ तȚ पũक (KFS) मȯे, तसेच कंपनीǉा वेबसाइटवर ʩाज दर व 
सेवा शुʋ अंतगŊत Ůकािशत केले जाईल. 

g) कजाŊǉा महȇाǉा अटी व शतŏचे पालन न केʞाबȞल कजŊदारांना पाठवलेʞा ˝रणपũांमȯे लागू 
होणारे दंडाȏक शुʋ कळवले जाईल. याʩितįरƅ, दंडाȏक शुʋ आकारले गेलेले कोणतेही उदाहरण 
आिण ȑासाठीचे कारण देखील कळवले जाईल. 

 

7. कजŊ िवतरणासह अटी आिण शतŏमȯे बदल 

a) कंपनी कजŊदाराला ȑांǉा Ůादेिशक भाषेत, िकंवा कजŊदाराला समजणा̴या भाषेत, अटी व शतŏमȯे 
कोणȑाही बदलाबȞल सूचना देईल, Ǜामȯे िवतरणाचा वेळापũक, ʩाज दर, सेवा शुʋ, पूवŊभरण शुʋ 
इȑादी समािवʼ असेल. कंपनी हे देखील सुिनिʮत करेल की ʩाज दर आिण शुʋांमȯे केलेले बदल 
केवळ भिवˈात लागू होईल. याबाबत योƶ अट कजŊ करारात समािवʼ केली जाईल. 

b) कराराखाली पेमŐट िकंवा कायŊवाही पुनः Ůाɑ करǻाचा / गतीने पूणŊ करǻाचा िनणŊय कजŊ करारानुसार 
घेतला जाईल. 

c) कंपनी सवŊ सुरƗा कजाŊची पूणŊ परतफेड िकंवा कजाŊǉा बाकी रकमेची वसूली झाʞावर जारी करेल, 
परंतु कंपनीकडे कजŊदारािवŜȠ असलेʞा कोणȑाही वैध हſ िकंवा तारण हſाǉा अधीन असेल. जर 
असा सेट ऑफ हſ वापरǻाचा िनणŊय घेतला गेला, तर कजŊदाराला ȑाबȞल सूचना िदली जाईल, 
ȑाǉाशी संबंिधत िशʟक दाʩांची पूणŊ मािहती आिण कंपनीला संबंिधत दावा पूणŊपणे िनपटले/भरले पयōत 
सुरƗा कायम ठेवǻाचा हſ असलेʞा अटीचंी मािहती िदली जाईल. 

8. सामाɊ 

a) कंपनी कजŊ करारातील अटी व शतŏत िदलेʞा उȞेशांसाठी (कजŊदाराने पूवŎ उघड केलेली नवे मािहती 
कंपनीǉा िनदशŊनास येत नसʞास) कजŊदाराǉा ʩवहारांमȯे हˑƗेप करǻापासून बचाव करेल. 



b) कजŊदाराकडून कजŊ खाȑाǉा हˑांतरणासाठी मागणी Ůाɑ झाʞास, कंपनीचा सहमती िकंवा अɊथा, 
ʉणजे कंपनीचा िवरोध, असे असʞास, मागणी Ůाɑ झाʞापासून 21 िदवसांǉा आत कजŊदाराला 
कळवले जाईल. अशा हˑांतरणाचे पालन पारदशŊक कराराǉा अटीǉंा अनुŝप व कायȨाǉा अधीन 
राšन केले जाईल. 

c) कजŊ वसुलीǉा बाबतीत कंपनी अवैध ũासदायक वतŊनास हाताळणार नाही, उदाहरणाथŊ कजŊदारांना 
अयोƶ वेळी ũास देणे, कजŊ वसुलीसाठी शारीįरक ताकद वापरणे इȑादी. कंपनीǉा कमŊचा̴यांकडून 
अिशʼ वागणूक टाळǻासाठी कंपनी याची खाũी करेल की कमŊचारी योƶ पȠतीने Ťाहकांशी संवाद 
साधǻासाठी पुरेशी ŮिशƗण घेत आहेत. 

d) कंपनी ʩवसायािशवाय इतर कारणांसाठी ʩƅी कजŊदारांना मंजूर केलेʞा ɢोिटंग रेट टमŊ लोनवर 
पूवŊभरण शुʋ / पूवŊिनधाŊįरत कजŊ बंदी शुʋ आकारणार नाही, मग ते एक िकंवा अिधक सह-ऋणी असो. 

9. तŢार िनवारण 

a) Ůामािणक सराव संिहतेǉा पालनाचे व िविवध ʩव˕ापन ˑरावर तŢार िनवारण यंũणेǉा 
कायŊŮणालीचे काळजीपूवŊक पुनरावलोकन केले जाईल. अशा पुनरावलोकनांचा एकिũत अहवाल िनयिमत 
अंतराने संचालक मंडळाकडे सादर केला जाईल. 

b) खालील मािहती कंपनीǉा सवŊ शाखांमȯे/ʩवसाय होणा̴या िठकाणी Ťाहकांǉा फायȨासाठी 
ठळकपणे ŮदिशŊत केली जाईल: 

i. Ťाहक तŢारीचें िनराकरण करǻासाठी तŢार िनवारण अिधकारी यांचे नाव व संपकŊ  तपशील 
(दूरȰनी/मोबाइल Ţमांक तसेच ई-मेल पȅा) Ǜा ʩƅीला संपकŊ  कŝन कंपनीिवŜȠ तŢारीचें 
िनराकरण करता येईल. 

ˑर-1 

Ťाहकांना ȑांǉा खाȑांशी संबंिधत कोणȑाही बाबतीत, सेवा तफावती, कमŊचा̴यांǉा ʩवहारांबȞल 
तŢारी असʞास, ते तŢार शाखेत थेट शाखा ʩव˕ापकांकडे दाखल कŝ शकतात. शाखा Ůमुख हे 
शाखेतील तŢारीचें िनराकरण करǻाचे Ůािधकृत अिधकारी असतील. Ůाɑ झालेʞा तŢारीनंा ȕįरत 
ˢीकारले जाईल आिण तŢारी Ůाɑ झाʞानंतर एका आठवǰाǉा आत समाधान िदले जाईल. 

ˑर-2 

जर शाखांमȯे तŢारीचें िनराकरण झाले नाही, तर Ťाहक Ɨेũीय ʩव˕ापकांकडे तŢार दाखल कŝ 
शकतात. अशा तŢारी एका आठवǰाǉा आत िनराकृत केʞा जातील. 

ˑर-3 



जर Ťाहक Ɨेũीय ʩव˕ापकाǉा िनणŊयावर समाधानी न असतील, तर ते कॉपŖरेट कायाŊलयाशी संपकŊ  
साधू शकतात आिण ȑांची तŢार Ťाहक तŢार िनवारण अिधकारी (Ťाहक तŢार िनवारण सेल) यांना 
दाखल कŝ शकतात. 

कंपनीǉा कॉपŖरेट कायाŊलयातील Ťाहक तŢार िनवारण सेलचे नेतृȕ एक असे अिधकारी करतील Ǜाचा 
दजाŊ सहाʊक सामाɊ ʩव˕ापक िकंवा ȑापेƗा वरचा असावा, ȑांना तŢार िनवारण अिधकारी ʉणून 
िनयुƅ केले जाईल. 

थेट Ůाɑ झालेʞा तŢारी आिण Ɨेũीय ʩव˕ापकांǉा िनणŊयािवŜȠ अपील तŢार िनवारण अिधकारी 
यांǉाकडे सुनावणीसाठी पाठवले जातील, आिण ȑा तŢारीचें िनराकरण मुƥ कायाŊलयात केले जाईल. हा 
अिधकारी मुƥ नोडल अिधकारी (PNO) ʉणून RBI एकिũत लोकपाल योजनŐतगŊत तŢारी िनवारण 
करेल. 

ii. जर Ťाहकाची तŢार/िचंता 30 िदवसांǉा कालावधीत िनराकृत केली गेली नाही, तर Ťाहक RBI CMS 
पोटŊलवर तŢार दाखल कŝ शकतो - https://cms.rbi.org.in 

िकंवा तŢार फॉमŊ खालील पȑावर पाठवू शकतो: कŐ ūीकृत Ůाɑी आिण ŮिŢया कŐ ū, 
įरझʬŊ बँक ऑफ इंिडया, 4ʩा मजʞावर, 
सेƃर 17, चंदीगड – 160017 
टोल ůी नंबर – 14448 

10. गैर-बँिकंग िवȅीय कंपɊांसाठी लोकपाल योजना, 2018 - नोडल अिधकारी/Ůमुख 
नोडल अिधकारी यांची िनयुƅी 

(a) įरझʬŊ बँक – एकिũत लोकपाल योजना, 2021 

लोकपाल योजनेअंतगŊत, कंपनीने Ůमुख नोडल अिधकारी (PNO) िनयुƅ केले आहेत, जे कंपनीचे 
Ůितिनिधȕ करतील आिण कंपनीिवŜȠ दाखल केलेʞा तŢारीिंवषयी लोकपालाला मािहती Ůदान 
करतील. कंपनीने िनयुƅ केलेले नोडल अिधकारी (NO) PNO ǉा सहाʊाने काम करतील. 

Ťाहकांǉा फायȨासाठी, जेथे ʩवसाय चालवला जातो, ȑा शाखांमȯे/िठकाणी Ůमुख नोडल अिधकारी 
(PNO) यांचे नाव आिण संपकŊ  तपशील (दूरȰनी/मोबाइल नंबर आिण ई-मेल पȅा) तसेच लोकपालाǉा 
तŢार नोदंणी पोटŊलची मािहती (https://cms.rbi.org.in) ŮदिशŊत केली जाईल. 

योजनेचे महȕाचे वैिश̽Ǩे इंŤजी, िहंदी आिण Ůादेिशक भाषांमȯे सवŊ कायाŊलयांमȯे आिण शाखांमȯे 
ठळकपणे ŮदिशŊत केली जातील, अशाŮकारे की कायाŊलय िकंवा शाखेत येणा̴या ʩƅीला या योजनेिवषयी 
पुरेशी मािहती िमळेल. 

लोकपाल योजनेची महȕाची वैिश̽Ǩे, योजनेची Ůत आिण Ůमुख नोडल अिधकारी यांचे संपकŊ  तपशील 
Ůमुखपणे ŮदिशŊत केले जातील आिण वेबसाइटवर अपडेट केले जातील. 



(संदभŊ: įरझʬŊ बँक - एकिũत लोकपाल योजना, 2021, 12 नोʬŐबर 2021) 

11. संकेत˕ळावर होİːंग 

Ůामािणक सराव संिहता Ůादेिशक भाषांमȯे कंपनीǉा वेबसाइटवर िविवध िहतधारकांǉा मािहती साठी 
ŮदिशŊत केली जाईल. 

12. जाˑ ʩाज आकारǻाचे िनयमन 

a) संचालक मंडळाने कजŊ आिण अिŤमांवर आकारले जाणारे ʩाज दर ठरवǻासाठी एक ʩाज दर 
मॉडेल ˢीकारले आहे, Ǜामȯे संबंिधत घटकांचा िवचार केला जातो, जसे की, िनधीचा खचŊ, मािजŊन आिण 
जोखमीचे Ůीिमयम इȑादी. ʩाज दर आिण जोखमीǉंा ŵेणीचे Ůकार तसेच िविवध कजŊदारांना वेगवेगʨा 
ʩाज दरांचा शुʋ आकारǻाची कारणे अजाŊǉा फॉमŊमȯे कजŊदार िकंवा Ťाहकाला ˙ʼपणे सांिगतली 
जातील आिण मंजुरी पũामȯे ȑाची मािहती िदली जाईल. 

b) ʩाज दर आिण जोखमीǉा ŵेणीकरणासाठीचा ̊िʼकोन कंपनीǉा वेबसाइटवर देखील उपलɩ कŝन 
िदला जाईल. वेबसाइटवर िकंवा इतर िठकाणी Ůकािशत केलेली मािहती ʩाज दरांमȯे बदल झाʞास 
अपडेट केली जाईल. 

c) ʩाज दर वािषŊक दर ʉणून असेल, जेणेकŝन कजŊदाराला खाȑावर आकारले जाणारे अचूक दर 
समजेल. 

13. जɑी 

कंपनी कजŊदाराशी कजŊ करारात एक जɑी संदभाŊतील धारा समािवʼ करेल, जी कायदेशीर̊̽Ǩा अंमलात 
आणता येईल. पारदशŊकता सुिनिʮत करǻासाठी, कजŊ कराराǉा अटी व शतŎमȯे खालील बाबीचंा 
समावेश केला जाईल: 

(a) जɑी घेǻापूवŎ सूचना कालावधी; 
(b) जɑी घेǻाǉा सूचना कालावधीला रȞ करǻाǉा पįरİ˕ती; 
(c) तारणाचे कɥा घेǻाची ŮिŢया; 
(d) कजŊदाराला मालमȅेची िवŢी/िललाव होǻापूवŎ कजाŊची परतफेड करǻासाठी अंितम संधी देǻाची 
अट; 
(e) कजŊदाराला जɑी परत देǻाची ŮिŢया; 
(f) मालमȅेǉा िवŢी/िललावाची ŮिŢया. 

अशा अटी व शतŏची एक Ůित कजŊदारांना उपलɩ कŝन िदली जाईल. 

 

 



14. सोɊाǉा दािगɊांǉा तारणावर आधाįरत कजŊ 

सवŊसाधारण मागŊदशŊक तȇांǉा ʩितįरƅ, कंपनी सोɊाǉा दािगɊांǉा तारणावर ʩƅीनंा कजŊ देताना, 
संचालक मंडळाने मंजूर केलेली धोरण पाळेल, Ǜात खालील बाबीचंा समावेश असेल: 

i. RBI Ȫारा िनधाŊįरत KYC मागŊदशŊक तȇांचे पालन सुिनिʮत करǻासाठी योƶ पावले उचलली जातील 
आिण कजŊ देǻापूवŎ Ťाहकावर योƶ due diligence केली जाईल. 
ii. Ůाɑ झालेʞा दािगɊांचे योƶ मूʞांकन ŮिŢया. 
iii. सोɊाǉा दािगɊांची मालकी सुिनिʮत करǻासाठी अंतगŊत Ůणाली. 
iv. दािगɊांना सुरिƗत िठकाणी ठेवǻास योƶ Ůणाली, ȑा Ůणालीचे िनयिमतपणे पुनरावलोकन करणे, 
संबंिधत कमŊचा̴यांचे ŮिशƗण आिण अंतगŊत लेखापरीƗकांǉा माȯमातून िनयतकािलक तपासणी, हे सवŊ 
ŮिŢया कठोरपणे पाळʞा जातात हे सुिनिʮत करǻासाठी. सोɊाǉा तारणावर आधाįरत कजŊ फƅ 
अशा शाखांकडून िदले जातील, Ǜांǉाकडे दािगɊांचे संचय करǻाची योƶ सुिवधा आहे. 
v. तारण ʉणून ˢीकारलेले दािगने योƶįरȑा िवमा केले जातील. 
vi. न परतफेड झाʞास दािगɊांǉा िललावाबाबतची धोरण पारदशŊक आिण पुरेशी असेल. िललावाǉा 
तारखेनंतर कजŊदाराला पूवŊसूचना िदली जाईल. तसेच, िललाव ŮिŢया काय असावी हे नमूद केले जाईल. 
कोणताही िहतसंबंधांचा संघषŊ होणार नाही आिण िललाव ŮिŢया सुिनिʮत करेल की सवŊ ʩवहारांमȯे एक 
समान ʩवहार केला जाईल, Ǜात समूह कंपɊांसोबत िकंवा संबंिधत सं˕ांसोबत केलेʞा ʩवहारांचा 
समावेश असेल. 
vii. िललावाची घोषणा िकमान 2 वृȅपũांमȯे, एक Ůादेिशक भाषेमȯे आिण दुसरे रा Ō̓ ीय द daily Ŵȅपũात 
केली जाईल. 
viii. कंपनी िललावात सहभागी होणार नाही. 
ix. सोɊाचा तारण ʉणून ठेवलेला दािगना फƅ संचालक मंडळाने मंजूर केलेʞा िललावक̴यांकडून 
िललाव केला जाईल. 
x. धोरणामȯे फसवणुकीǉा बाबतीत हाताळणीसाठी िसːम आिण ŮिŢया देखील समािवʼ असतील, 
Ǜामȯे मोिबलायझेशन, कायŊवाही आिण मंजुरीǉा कतŊʩातील िवभाजन समािवʼ असेल. 
xi. सोɊाǉा तारणावर कजŊ देǻासाठी असलेʞा कजŊ करारामȯे िललाव ŮिŢयेबȞलची मािहती देखील 
िदली जाईल. 

15. Ůामािणक सराव संिहता पुनरावलोकन 

संचालक मंडळाचे ʩव˕ापकीय संचालक कोणȑाही वेळेस Ůामािणक सराव संिहतेतील बदलांचे 
पुनरावलोकन आिण मंजुरी देǻास अिधकृत असतील. 

ICL Fincorp Limited साठी 
के. जी. अिनलकुमार 
ʩव˕ापकीय संचालक 

 

 


